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Transmurale werkafspraak: Verwijzing audicien naar KNO-arts

Deze werkafspraak is samengesteld door en namens KNO artsen WZA en huisartsen regio Assen e.o.
Deelnemers werkgroep: Heleen Mulder (huisarts), Adriaan Holm (KNO arts), Bea Roffel (audicien), Karin Lugtenborg (KNO verpleegkundige).

Acties voordat wordt verwezen

e Uitvoeren onderzoek volgens NOAH protocol.
e Audicien verwijst alleen naar huisarts bij:
o oorproppen
o bij pijn of jeukklachten
o duizeligheidsklachten
o trommelvliesperforatie
e Audicien kan direct een hoortoestel aanmeten, als voldaan wordt aan de volgende
voorwaarden:
o patiéntis 67 jaar of ouder OF is 18-67 jaar en draagt al een hoortoestel
o normale/ongecompliceerde presbyacusis (ouderdomsdoofheid)
o patiént is verzekerd bij een zorgverzekeraar die een contract heeft met de gekozen
audicien.
o de zorgverzekeraar vereist geen verwijzing van de huisarts of KNO-arts

Verwijscriteria

e Afwijkend audiogram na triage volgens NOAH-protocol.

Voorbereidingen door audicien

e Informeer de patiént dat er een fysiek consult of een telefonisch consult kan plaatsvinden met
de KNO-arts. De KNO-arts beoordeelt eerst de meetgegevens van de audicien en bepaald aan
de hand van deze gegevens welk consult nodig is.

e Verwijzing naar poli KNO “NOAH-audicien” via ZorgDomein met daarin de volgende informatie:
o persoonsgegevens (geboortenaam, geboortedatum, BSN)

o compleet audiogram (deze gebruikt de KNO-arts nodig voor triage)
o duidelijke verwijsindicatie of vraagstelling
o Toestemmingsformulier gegevensuitwisseling met KNO-arts
e telefonisch consult? Er kan overwogen worden om te starten met een proeftoestel.

Traject in WZA

Beoordeling verwijzing KNO-arts:
e Afwijkend audiogram bij ouderdomsdoofheid;
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o KNO-arts beoordeelt het audiogram of er afwijkingen zijn waarvoor de KNO-arts de
patiént fysiek moet zien.

o Telefonisch consult wanneer afwijkingen passend zijn bij de leeftijd en geen
aanvullende diagnostiek nodig is. Recept voor het hoortoestel wordt digitaal naar de
audicien gestuurd.

e Overige beelden;

o Fysiek consult KNO-arts: uitvoeren diagnostiek en eventueel starten behandeling.

o Bijindicatie voor hoortoestel wordt terugverwezen naar audicien. Het recept wordt
dan meegegeven aan de patiént.

Aanwijzing voor de patiént e Op basis van de meetgegevens van de audicien wordt beoordeeld of een bezoek bij de KNO-
arts noodzakelijk is of dat er een telefonische afspraak wordt ingepland. U ontvangt in beide
gevallen een uitnodiging.
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